Ocena nadmiernych kosztow zapewnienia dostepnosci cyfrowej
dotyczy aplikacji mobilnej Niezbednik Pacjenta
sporzadzona w dniach 9-11 czerwca 2025 przez Niezbednik Pacjenta Sp. z o.0.

1. Zakres problemu
Elementy aplikacji wymagajace dostosowania:

e brak widocznego wskaznika fokusu (przycisk ,,pomin”, lista wyboru jezykoéw),

e ikony nieczytelne dla czytnikodw ekranu (dolny pasek, wybor objawow, ikona
telefonu, checkbox akceptacji regulaminu),

e instrukcja obstugi wytacznie w formie animacji/grafiki,
e brak obstugi orientacji poziomej oraz klawiatur zewngtrznych,
e kolejnos¢ fokusowania elementow niezgodna z logika procesu,

e brak skalowania Ul zgodnie z ustawieniami systemowymi.

2. Szacowane koszty
Szacowane koszty zostaty sporzadzone na podstawie wycen przekazanych od firm
programistycznych

e Refaktoryzacja Ul i obstugi fokusu — ok. 10 tys zt netto,
e Dodanie alternatywnych opisow i etykiet — ok. 5 tys zt netto,
e Modernizacja instrukcji obstugi (wersja tekstowa) — ok. 2 tys zt netto,

e Zapewnienie obstlugi klawiatur zewnetrznych 1 orientacji poziomej — ok. 10 tys zt
netto,

e Testy dostepnosci z czytnikami ekranu — ok. 10 tys zl netto,

Laczny koszt: ok 37 tys zl netto.

3. Ocena proporcjonalnosci

Spotka Niezbednik Pacjenta Sp. z o.0. na dzief sporzadzenia niniejszej oceny nie dysponuje
dodatnim budzetem inwestycyjnym.

Biezaca dziatalno$¢, w tym utrzymanie aplikacji, finansowana jest z kredytow 1 pozyczek.
Wydatki na poziomie ok 37 tys zl netto wymagane do pelnego dostosowania aplikacji
przewyzszaja aktualne mozliwos$ci finansowe i powigkszytyby istniejace zadtuzenie, co
zagrazatoby stabilnosci dziatalno$ci spoiki.



Z tego wzgledu uznano je za nadmierne koszty w rozumieniu art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r.

4. Alternatywny dostep
Do czasu wdrozenia rozwigzan zapewniamy uzytkownikom mozliwos¢:

e kontaktu poprzez e-mail: kontakt@niezbednikpacjenta.com.pl i telefon: 576 554
416,

e otrzymania instrukcji w formacie tekstowym (plik PDF na stronie www),

e zglaszania problemow z dziataniem aplikacji — zgtoszenia obstugiwane sg
priorytetowo.

5. Plan dziatan

Statu
Zadanie Element Termin Odpowiedzialny .
Dodanie alternatywnych Ikony, checkbox, 31.12.2026 Niezbednik planowan
opiséw i etykiet przycisk ,pomin” o Pacjenta Sp.zo.0. e
Instrukcja obstugi w i i lanowan
. ) g Animowana instrukcja 30.12.2026 Nle.Zb‘?dmk P
formie tekstowej Pacjenta Sp. z 0.0. e
Obstuga klawiatur i i lanowan
8 Nawigacja aplikacji 30.12.2026  iezbednik P
zewnetrznych Pacjenta Sp. z o0.0. e
Skalowanie Ul do i i lanowan
e Cata aplikacja 31.12.2026  Niezbednik P
ustawien systemowych Pacjenta Sp. z 0.0. e

6. Akceptacja
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